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Leiderschap

Blijf in contact

Caroline Slikker, Vitaliteitscoach en -trainer Adaptics
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1. Wat is vitaliteit?

2. Zes vormen van motivatie
3. Gesprekken, structuur

4. Gesprekken, techniek
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1. Wat is vitaliteit
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Onze visie

Motivatie Energié Veerkracht




Motivatie, energie en veerkracht zijn een gevolg van
bevrediging van psychologische en fysieke basisbehoeften

Vitaal leiderschap:
- Goed contact met medewerkers
- Kennen en sturen van motivatievorm
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2. De 6 vormen van motivatie.
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3. Gesprekken
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3. Gesprekken, structuur.
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3. Gespreksstructuur

Wens

- Wat houdt je bezig?

- En wat nog meer? En wat nog meer?
- En als laatste nog?

Resultaat
- Welk van deze onderwerpen houd je het meest bezig?
- Wat maakt dat belangrijk voor jou? (Resultaat > emotie / drive)

NB
- Olifanten in de kamer? Meteen adresseren.

- Geen retorische vragen
ADAPTICS



3. Gespreksstructuur

Obstakel(s)

- Wat is hierin de uitdaging/het meest uitdagend?
- Wat heb je er al aan gedaan?

- Wat kun je nog meer doen? En wat nog meer?
- Wat heb je nodig?

NB

- Niet te snel naar een oplossing/advies!
- Advies met een vraagteken is geen vraag.
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4. Gesprekstechnieken.
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4. Gesprekstechnieken

- Wees oprecht geinteresseerd. Onderbreken kan uit interesse.

- Geef niet meteen advies! Stimuleer zelf oplossend vermogen (respect)

- Durf een stilte te laten vallen

- Je kunt wel een oordeel hebben, maar vraag eerst door

- En maak het niet persoonlijk (evt oordeel op de actie, niet op de persoon)

- Veiligheid! = de basis
- Sturen op autonome motivatie maakt het verschil tussen macht en gezag
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